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RAPORT AL DIRECTORULUI GENERAL PRIVIND
ACTIVITATEA ANULUI 2020

CAP.1 ISTORICUL, DESCRIEREA S| ACTIVITATEA ACTUALA A SOCIETATII
COMERCIALE

Meditur SA are sediul situat la adresa din municipiul Medias, Str. Soseua Sibiului nr. 100 A.
Societatea a luat fiintd prin Hotararea de Consiliu Local cu nr. 57 din 28 iulie 1997, in
conformitate cu prevederile art. 1 si art. 2 din Ordonanta de Urgenta a Guvernului Romaniei nr.
30 din 16 iunie 1997 precum si in temeiul art. 20 alin.(2), lit. “ h” si “1” si art. 28 din Legea
nr.69/1991 privind administratia publicd locald, republicatd, modificatd si completatd prin
Ordonanta de Urgenta a Guvernului Romaniei nr. 22/ 26 mai 1997.

Meditur SA este inregistratd la Registrul Comertului sub numarul J 32/1016/97, avand CUI nr.
9735812 atribut fiscal RO. La ora actuala Meditur SA este organizatd atat in temeiul Legii
31/1990 — legea societatilor comerciale precum si in temeiul OUG 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice.

In perioada raportata societatea de transport Meditur SA, avand calitatea de unic operator de
transport public local in municipiul Medias, a operat in baza contractului de delegare a gestiunii

nr. 1810/01.02.20109.

Aria de desfasurare a serviciului de transport public de catre operatorul Meditur SA este raza
UAT Medias, municipiul Medias si a satului apartinator Ighisul Nou. Conform contractului de
delegare a gestiunii, transportul public local de persoane se desfasoara prin servicii regulate cu
troleibuze (transport ecologic, bazat pe consum de energie electricd), autobuze si midibuze
(autobuze de capacitate medie) precum si cu microbuze pe liniile specifice care necesita astfel
de mijloace de transport.

In acord cu prevederile contractului de delegare, asa cum activititile sunt mentionate si in statut
si in obiectul de activitate, Meditur SA mai realizeaza venituri si prin prestarea de servicii de
transport pe bazd de comanda, respectiv prin curse ocazionale sau regulate speciale sau
transporturi turistice pentru persoanele interesate.

Baza auto a societatii este formata pe langa mijloacele de transport urban, si de trei autobuze de
tip intercity de 59 - 64 + 1 locuri si un microbuz de 19 + 1 locuri. Cu ajutorul acestor mijloace
de transport, operatorul Meditur SA desfasoara aceste tipuri de transport sub regimul curselor
speciale si a curselor regulate speciale, asa cum acestea sunt descrise in legile in vigoare care
reglementeaza domeniul transportului public de persoane.



Identic anilor trecuti, in desfasurarea activitatii, pe langa sediul situat la adresa Soseaua Sibiului
nr. 100 A, societatea isi desfasoara activitatea si in alte doud locatii, respectiv la punctul de
lucru, situat in Medias, Str. 1 Decembrie nr. 23, in incinta fostei policlinici, unde functioneaza
dispeceratul societdtii si punctul de monitorizare al sitemului de ticketing precum si un punct de
vanzare a titlurilor de célatorie si de incarcare a cardurilor de célatorie, respectiv la punctul de
lucru amplasat intr-un chiosc situat pe strada Milcov, unde este disponibild incarcarea initiala,
reincarcarea si vanzarea cardurilor electronice precum si a titlurilor de céldtorie imprimate pe
hartie.

Ca o0 noutate, in acest an s-au introdus cardurile de tip abonament pentru transportul gratuit al
elevilor, asa cum prevede Legea invatamantului nr. 1/2011, cu modificarile si actualizarile
ulterioare. Eliberarea cardurilor facandu-se la punctele de lucru amintite mai sus, introducand-se
si posibilitatea achizitionarii online a acestora, la solicitarea elevilor, conform cu legislatia in
vigoare.

In perioada raportati, pentru a veni in intimpinarea cilatorilor, cu obiectivul de a asigura un
acces mai facil la achizitionarea titlurilor de calatorie, societatea pune in véanzare titluri de
calatorie de tip bilet tiparit pe hartie dar si posibilitatea de reincarcare valorica a cardurilor de
calatorie (bilete electronice si abonamente) prin cele 19 automate de bilete situate astfel:

Statia Pompierilor, strada Pompierilor;
Statia Piata, Strada Mihai Eminescu;

Statia Piatd R, Strada Mihai Eminescu;
Statia 1 Decembrie CL, Strada 1 Decembrie;
Statia Pod CFR, Strada Hermann Oberth;
Statia Pod CFR MOL, Strada Hermann Oberth;
Statia Mosnei, Strada Mosnei,

Statia Automecanica, Strada Aurel Vlaicu;
Statia Gara, Strada Stephan Ludwig Roth;
10. Statia Kaufland, Soseaua Sibiului;

11. Statia Blajului, Strada Blajului;

12. Statia Vidraru CL, Strada Vidraru,

13. Statia Penny, Soseaua Sibiului;

14. Statia Transgaz, Soseaua Sibiului;

15. Statia Clujului, Str. 1 Decembrie;

16. Statia Complex Vechi, Str. 1 Decembrie;

17. Sat apartinator Ighisul Nou;

18. Statie Bastionul Cetatii CL, str. Dupa Zid;
19. Statia Relee, str. Avram lancu;

CoNoO~WNE

Pentru a largi aria de vanzare a titlurilor de calatorie pe aria liniilor de transport, pe langa cele
19 puncte de vanzare ale titlurilor de calatorie, respectiv abonamente sau bilete, societatea de
transport colaboreaza contractual cu 9 operatori economici, in ale caror spatii comerciale, pe
langa alte produse se regasesc la vanzare si bilete de calatorie pentru transportul public local.

Prin Actul Constitutiv aprobat prin Hotararea AGEA nr. 1/26.04.2018 Meditur S.A. are un
capital social de 616.790 lei impartit Tn 246.716 actiuni, cu o valoare nominala pe actiune de 2,5

lei.

Structura actionariatului la incheierea anului 2020, la data de 31.12.2020, se prezinta conform
tabelului:
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. . Nr. Procent detinut din . .
Actionari .. L Val. capital social
’ actiuni totalul actiunilor
Consiliul Local Medias 246.716 100 616.790
TOTAL 246.716 100 616.790

Conform statutului societdtii, obiectul de activitate in intelesul Clasificarii Activitatilor din
economia nationald (CAEN) cuprinde:

Domeniul:

CAEN: 493: Alte transporturi urbane de calatori

Activitatea principala:

CAEN: 4931 — 1 Transporturi urbane, suburbane si metropolitane de célatori
Activitati secundare:

CAEN 4321: Lucrari de instalatii electrice

CAEN 4399: Alte lucrari de constructii n.c.a.

CAEN 4520: Intretinerea si repararea autovehiculelor

CAEN 4939: Alte transporturi terestre de calatori n.c.a

CAEN 5221: Activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre

CAEN 7120: Activitati de testare si analize tehnice a mijloacelor de transport
CAEN 7311: Activitati ale agentiilor de publicitate

CAEN 7312: Servicii de reprezentare media

CAEN 8129: Alte activitati de curdtenie

Principala activitate desfasurata de Meditur SA o reprezintd efectuarea serviciului de transport
public de persoane prin servicii regulate, veniturile totale realizate fiind cele de mai jos:

Indicatorul Suma (mit lei 2019/ 2020 %
2019 2020

\enituri d_|n activitatea de exploatare a 7912 6957 4%

transportului public

Alte tipuri de venituri 1148 786 -32%

TOTAL 8360 7743 -71%

Astfel societatea a inregistrat la total venituri o scadere a veniturilor cu 7%, fiind in scadere atat
veniturile din transport public, cat si cele din alte tipuri de activitati cu 4% si respectiv 32.

Aceasta scadere se datoreaza restrictiilor impuse de instituirea starii de urgentd, prin decretul nr.
165 din 16.03.2020, care a dus la reducerea activitatii de transport public local respectiv
restrangerea drasticd a activitatii cu aproximativ 60% pentru perioada respectiva. Sociatetea a
fost nevoita sd ia o serie de masuri astfel Tncat sa asigure tranzitia prin aceastd perioada.
Incepand cu data de 01.04.2020 pani in data de 15.05.2020 s-a redus programul de lucru de la 8
la 6 ore pe zi, concomitent cu reducerea veniturilor salariale cu aproximativ 25% pentru toti
angajatii societatii inclusiv directorii executivi si trimiterea in somaj tehnic a 25% dintre
angajati. Totodata s-a solicitat de la diferiti furnizori, prelungirea termenului scadent al
obligatiilor contractuale aferente acelei perioade.

In prestarea serviciilor societatii de departe cea mai importantd sursa de venit este cea obtinuta
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din Incasarea contravalorii titlurilor de calatorie, in acord de altfel cu obiectul principal de
activitate al operatorului - transportul public de persoane. Orice alte activitati desfasurate in
scopul atragerii de venituri sunt obiective subordonate obiectivului principal — transportul public
de persoane, asa cum acest fapt este mentionat si in contractul de delegare a gestiunii serviciului
de transport public. Activitatile complementare si care pot fi desfasurate de societate sunt cele
mentionate in HCL 53/25.02.2019, respectiv:

1. Prestarea activitatii de transport persoane prin curse speciale, ocazionale sau regulate;

2. Prestarea activitatii de servicii de Inspectie Tehnica Periodica;

3. Prestarea activitatii de servicii de reclama si publicitate pe mijloacele de transport, pe
cardurile de calatorie si in statiile de calatori;

4. Prestarea activitatii de servicii de reclama si publicitate, acord acces pe stalpii apartinand
retelei electrice de contact;

5. Prestarea activitatii de servicii de reparatii mecanice si electrice auto;

6. Prestarea activitatii de inchiriere a imobilelor aflate in proprietatea societatii;

MEDITUR SA Medias a obtinut in anul 2020 cu titlu de alte venituri, in suma totala de 786 mii
lei. Sursele acestor venituri sunt:

- Curse speciale,
- Curse speciale regulate,
- Reparatii motoare si alte tipuri de reparatii In atelierele mecanic si electric,

- Acord acces pe stalpii de sustinere retea electrica de contact, pentru cabluri transmisie
date,

- Prestare servicii de reclamd si publicitate pe mijloacele de transport si in statiile de
autobuz,

- Servicii de testare si analiza tehnica de tip ITP.

Principalele surse de venituri realizate de catre societate, sunt evidentiate in tabelul de mai jos in
care sunt redate primele 6 pozitii valorice:

N Valoare totala, in
r.
. Client lei, aferenti Serviciul prestat
Crt.
anului 2020
Directia asist. sociala Abonam. pensionari + gratuit.
1. 3.206.175
Medias legislatie nationala
2. Municipiul Medias 2.843.878 Abonamente elevi + compensatie
3. Pers. Fizice 911.142 Vanzari titluri de calatorie si ITP
Kromberg si Schubert .
4. ‘ 150.759 Curse regulate speciale
Medias
Venituri acord acces pe stélpii
5. RCS&RDS 119.896
retelei de contact
6. Bachmann Medias 104.058 Curse regulate speciale
TOTAL 7.335.908
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Din punct de vedere structural la finalul anului 2020 structura de personal a societatii continea:
- un numadr de 88 salariati angajati cu contract de muncé pe perioada nedeterminata, dupa
cum urmeaza:

11 persoane la TESA,

- 41 persoane coloana auto,

- 17 persoane intretinere mecanica si electrica,
- 3 persoane ticketing,

- 6 persoane control,

- 2 persoane statie ITP,

- 8 persoane administrativ.

Media anuala a angajatilor in perioada raportata este de 91, fluctuatiile de personal fiind reduse,
astfel ca puncte minime si maxime ale numarului de angajati ai societatii pentru perioada anului
2020, s-au Inregistrat urmatoarele valori:

- In lunile noiembrie si decembrie societatea a avut un numir de 88 angajati (numar
minimal);

- In lunile februarie si martie societatea a avut un numir de 94 angajati (numar
maximal);

CAP. 11 CONDUCEREA SOCIETATII COMERCIALE

In cursul anului 2020, conducerea executivi a fost asiguratd de domnul Popa Ovidiu in calitate
de director general in baza Deciziei CA cu nr. 1/23.08.2018 adoptata in baza selectiei care s-a
finalizat cu Raportul de selectie cu nr. 249/22.08.2018 emis de expertul independent, procedura
desfasurata in acord cu prevederile art. 35 alin. 4 din OUG 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice;

Pe parcursul anului 2020 directoratul societatii a fost asigurat astfel:

- director_general — selectat conform OUG 109/2011, cu contract de mandat dl Popa
Ovidiu, director cu atributii depline;

- director economic — selectat conform OUG 109/2011, cu contract de mandat d-na
Moldovan Gabriela, director cu atributii de conducere executiva;

- director general adjunct — cu contract individual de munca, dl Neag Florin, director
cu atributii de conducere executiva pana la data de 09.03.2020;

- director tehnic — cu contract individual de munca, dl Todoran Nicolae, director cu
atributii de conducere executiva pana la data de 31.03.2020;

In acord cu prevederile privind guvernanta corporativa - OUG 109/2011, directorii selectati sunt
doar directorul general si directorul economic/financiar al societatii.

Auditorul statutar, independent, extern, al societdtii in acord cu prevederile OUG 109/2011 este
persoana juridica RAO AUDIT OFFICE SRL.

In anul 2020 componenta consiliului de administratie a fost:

1. dl Seicean Valentin — presedinte cu mandat definitiv selectat in baza selectiei incheiata
cu Raport final al procedurii de selectie realizat de expertul independent cu nr.
250/22.08.2018 precum si adresa Comisiei de selectie cu nr. 12.380/22.08.2018 si ales
Presedinte CA prin Decizia cu nr. 1/24.09.2018;

2. dl Balazs Botond — membru cu mandat definitiv selectat in baza selectiei incheiata cu
Raport final al procedurii de selectie realizat de expertul independent cu nr.

Pag. 5/11



250/22.08.2018 precum si adresa Comisiei de selectie cu nr. 12.380/22.08.2018;

3. d-na Focsaneanu Mariana — membru cu mandat definitiv selectat in baza selectiei
incheiata cu Raport final al procedurii de selectie realizat de expertul independent cu nr.
250/22.08.2018 precum si adresa Comisiei de selectie cu nr. 12.380/22.08.2018;

4. dl Popa Adrian — membru cu mandat definitiv selectat in baza selectiei incheiatd cu
Raport final al procedurii de selectie realizat de expertul independent cu nr.
250/22.08.2018 precum si adresa Comisiei de selectie cu nr. 12.380/22.08.2018;

5. d-na Vulcan Maria — membru cu mandat definitiv selectat in baza selectiei incheiata cu
Raport final al procedurii de selectie realizat de expertul independent cu nr.
250/22.08.2018 precum si adresa Comisiei de selectie cu nr. 12.380/22.08.2018;

CAP. 111 SITUATIAACTIVELOR IMOBILIZATE (la 31.12.2020)

Meditur SA Medias dispune de:

1. Terenuri 40.663 lei
2. Constructii 1.560.636 lei
3. Masini si instalatii control 246.648 lei
4. Mobilier 103.974 lei
5. Mijloace de transport 219.368 lei
6. Imobilizari corporale in curs 159.405 lei

CAP. IV SITUATIA CHELTUIELILOR PRIVIND ACTIVELE CIRCULANTE

Situatia principalelor cheltuieli privind activele circulante, conform BVC pentru anul 2020, a
fost cea din tabelul de mai jos (lei):

Denumire Aprobat 2020 Realizat 2020
Materii prime -- --
Materiale consumabile 1.540.000 1.181.000
Din care : Combustibili 1.300.000 916.000
Energie si apa 360.000 324.000
Servicii executate de terti 590.000 451.000
Total : 2.490.000 1.956.000

Acesta diminuare a cheltuielilor se datoreaza in primul reducerii consumului de combustibuil si
energie electrica, si a unui management corespunzator instituirii starii de urgentd si ulterior a
starii de alerta.

a) Situatia inventarierii:
Cu respectarea prevederilor Legii Contabilitatii nr. 82/1991, a O.M.F. nr. 2861/2009 privind
organizarea si efectuarea inventarului patrimoniului in cadrul Meditur SA in 2020 s-a desfasurat
organizarea si efectuarea activitatii de inventariere.

In baza Deciziei cu nr. 3070/27.11.2020, emisi de directorul general, s-a efectuat inventarierea
patrimoniului.

Bunurile inventariate in baza acestei decizii au fost: terenuri, mijloace fixe, materiale, obiecte de
inventar, marfuri, banca, casd, garantii gestionari, imprimate cu regim special, creante si datorii,
conturile din balanta.
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Pe parcursul anului 2020, s-a efectuat inspectia casei in lei si in devize fard a se constata
diferente in plus sau In minus.

b) Situatia creantelor:
La data de 31.12.2020, volumul creantelor inregistrate de societate a fost de 687.371 lei,
din care:

- clienti:  376.118 lei, din care:
client incerti (insolventa sau faliment): 13.423 lei
- clienti facturi de intocmit: 133.370 lei

- altele: 191.306 lei
(concedii medicale, impozit profit, valori compensatie etc.)

CAP.V SITUATIA FINANCIAR-CONTABILA

La data de 31.12.2020 societatea a inregistrat un volum total al datoriilor in suma de 1.061.131
lei, din care datorii curente 1n valoare de 808.233 lei (suma ce trebuie achitatd intr-o perioada de
pana la 1 an) si credite bancare si leasing financiar in valoare de 89.180 lei (suma ce trebuie
achitata intr-o perioada mai mare de 1 an).

In anul 2020 Meditur SA a realizat venituri totale in suma de 7.743 mii lei si a inregistrat
cheltuieli totale in suma de 7.522 mii lei, rezultand un profit de 221 mii lei. Impozitul pe profit
va fi calculat doar la incheierea situatiei financiare anuale, la finele lunii aprilie 2021, dupa
auditarea situatiilor financiare de catre auditorul statutar extern.

Referitor la o analiza a evolutiei cheltuielilor, constatim o scadere a acestora din activitatea
desfasurata in anul 2020 cand valoarea realizatd a cheltuielilor societdtii a fost de 7.522 mii lei
comparativ cu cea a anului 2019 cand s-a inregistrat valoarea de 7.891 mii lei. Din punct de
vedere al actului managerial, aceasta scadere a cheltuielilor trebuie insa corelatd cu scaderea
veniturilor din anul 2020. Astfel ca la o analiza a veniturilor din anul 2020 in care s-a inregistrat
suma de 7.743 mii lei fata de anul 2019 1n care suma a fost de 8.360 mii lei, observam ca daca
cheltuielile au scazut cu 4,68%, veniturile au scazut cu 7,38%, aceasta situatie datorandu-se
pandemiei de Covid 19.

CAP. VI INVESTITII EFECTUATE iN ANUL 2020

In anul 2020, Meditur SA a pus in practici Programul de Investitii aprobat prin Hotararea de
Consiliu Local nr. 33/10.02.2020, astfel:

Gradul fizic de
N Denumire Aprobat HCL Realizat . reallga_re_ a
Crt investitiei la
31.12.2020
Dezafectare si inlocuire stalpi
1. sustinere reea electricd de 20.000 lei 4.634 lei 23%
contact, din beton centrifugat
SF8/11
. L . Anulat din
5 Proiect statie spglare autobuze si 5000 lei cauze B
troleibuze A
obiective
3, Mijloace auto de transport 175.000 lei 155.890 lei 100%
persoane
TOTAL 200.000 lei 160.524 lei --
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Din cifrele prezentate mai sus rezultad un grad de indeplinire de 80% al obiectivelor aprobate.
Obiectivul de la punctul unu este realizat doar in proportie de 23% datorita lucrarilor ce tin de
tertii Tnainte de etapa finald a proiectului, dezafectare.

La obiectivul de la punctul 2, la o analiza mai atenta a aplasamentului, s-a constatat ca nu exista
spatiu suficient pentru realizarea obiectivului propus. Vor fi cautate solutii alternative pentru
realizarea acestui obiectiv in viitorul apropiat.

CAP. VIl  SECURITATEA SI SANATATEA iN MUNCA

Si in anul 2020 s-a continuat activitatea de imbunatatire a conditiilor de munca si sporirea
gradului de securitate si sanatate, prin urmatoarele masuri:

* Cresterea confortului specific locului de munca corespunzator prin:

- igienizarea corespunzatoare a spatiilor din birourilor societatii,
- igienizarea corespunzatoare a atelierelor de intretinere,

- igienizarea corespunzatoare a toaletelor de serviciu,

- asigurarea de produse igienice de calitate superioara.

* Achizitionarea pe cheltuiald societatii a echipamentelor de lucru si a echipamentului de
protectie individuala necesare angajatilor din atelierele de intretinere si reparatii mecanice si
electrice.

* Aprovizionarea si distribuirea de apd minerald gazoasd pe timp de vara pentru personalul de
bord - soferi de troleibuze, autobuze precum si pentru controlori.

* Asigurarea permanentda de apa plata prin filtre legate la circuitul de apa si disponibil pentru
intreg personalul societatii.

* Acordarea de antidot — lapte — pentru angajatii sudori si de la igienizari.
* Realizarea masuratorilor rezistentei de dispersie a prizelor de pamant atit din incinta societatii
cat si de pe reteaua de contact situatd in aliniamentul stradal unde efectuam transport public cu

troleibuze.

* Realizarea masuratorilor rezistentei de dispersie a prizelor de pamant la cele 19 automate de
eliberare titluri de calatorie si reincdrcare carduri electronice de transport.

* Realizarea masuratorilor de izolatie la mijloacele de transport electric precum si verificarea
echipamentului de protectie la electricieni.

* Intretinerea sistemului integrat al calitatii in activitatea societitii, sistem care presupune
imbinarea functionald a trei standarde, respectiv ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 si ISO
18001:2008.

* Masuri de intretinere a stingatoarelor pentru asigurarea pericolului accidental de incendiu
spatiile de lucru ale societatii.

* Masuri de combaterea si prevenirea infectarii cu noul coronavirus SARS-CoV-2 (Covid 19) in
toate mijloacele de transport public, la sediul societatii si la punctele de lucru.
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CAP.VIIl  MODIFICARI SURVENITE iN SOCIETATE

In anul 2020 nu au intervenit modificdri in structura actionariatului si nu au existat situatii de
conflict de interese de nici un fel.

S-au respectat sarcinile prevazute la art.10 din Legea Contabilitatii 82/1991, republicata, privind
organizarea si evidenta corecta si la zi a contabilitatii, precum si prevederile Codului Fiscal.

Operatiunile economico-financiare privind exercitiul expirat au fost consemnate in documentele
legale si in contabilitate, asa cum rezultd din balanta sintetica la 31.12.2020.

Toate posturile inscrise in balanta la data intocmirii acestui raport, corespund cu datele
inregistrate si concorda cu situatia reald a elementelor patrimoniale.

S-au respectat principiile contabilitatii, regulile si modelele prevazute in regulamentele in
vigoare.

La sfarsitul anului 2020 s-a finalizat inspectia economico-financiara, realizata de catre echipa de
inspectiec a DGRFP Brasov, inceputa la date de 21.02.2019, finalizata in data de 22.12.2020 si
incheiata la data de 28.12.2020 conform Raportului de inspectie economico-financiara cu nr.
27/28.12.2020. Obiectivele inspectiei au fost urmatoarele:
- fundamentarea si executia bugetului de venituri si cheltuieli;

respectarea disciplinei bugetare, economico-financiare si contabile;

respectarea prevederilor legale cu privire la bunurile din domeniul public si privat al

statului si al UAT-ului;

modul de constituire, declarare si virare a dividendelor;

modul de organizare si exercitare a formelor obligatorii de control intern/managerial.

CAP. IX CONCLUZII

Subsemnatul Popa Ovidiu, in calitate de director general al MEDITUR SA, am fost numit
definitiv in urma concursului desfasurat ale carui rezultate au fost aprobate prin Decizia
Consiliului de Administratie, nr. 1/23.08.2018, pentru un mandat integral de 4 ani (01.09.2018 —
31.08.2022) am desfasurat activitatea in conformitate cu Statutul Societatii, aprobat de catre
Consiliul Local Medias si cu celelalte documente cu caracter normativ intern si cu legislatia in
vigoare.

In anul 2020 activitatea de transport public local de persoane pe care Meditur SA a efectuat-o in
municipiul Medias si in satul apartindtor Ighisul Nou, s-a derulat conform conditiilor
contractuale cu respectarea Indicatorilor de Performanta constituiti in Anexa la Contract.

In anul 2020 au existat modificari la contractul de delegare prin care se asigurd programul de
transport efectuat de operatorul Meditur SA, pe perioada starii de urgenta, in sensul reducerii
parogramelor de transport in vederea diminuarii raspandirii infectarii cu noul coronavirus.

Realizarea programelor de circulatie a fost efectuatd in conditii relativ bune tindnd cont si de
parcul auto disponibil, atdt din punct de vedere al confortului oferit célatorilor, cat si prin
respectarea frecventei de trecere prin statiile de calatori.

Abaterile existente au fost minore si s-au datorat conditiilor externe operatorului: aglomeratie
trafic, intreruperi de curent sau alte motive externe activitatii operatorului, satrea de urgenta
respectiv starea de alertd. Cu toate acestea apreciem ca aceste neconformitdti din activitatea
operatorului au fost gestionate in mod corespunzator, existand doar 8 petitii, sugestii sau
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recumandari, in conditiile in care numarul total de calatorii din anul 2020 a fost de aproximativ
3.650.000. Dintre acestea 3 au avut legatura cu aspectele sesizate de célatori asupra
conducatorilor auto, de asemenea au existat un numar de 3 petitii privind neconformitati in
functionarea automatelor de bilete iar altele 2 au avut un alt obiect. Toate petitiile au fost
solutionate conform procedurilor interne iar corectiile precum si masurile de preventie adoptate
au fost comunicate persoanelor, in acord cu prevederile legale si normele interne. in cursul
anului 2020 nu au existat actiuni in instanta care sa sesizeze rezolvarea petitiilor depuse.

La fel, ca in anii trecuti si in 2020 conditiile de igiend din mijloacele de transport au fost
efectuate cu angajati interni. Mijloacele de transport au fost curatate interior si exterior,
igienizate inainte de intrarea in traseu. Totodata toate mijloacele de transport au fost zilnic
dezinfectate si cel putin o data pe saptamana s-a realizat o dezinfectie totala prin interrmediul
unui furnizor de servicii autorizat.

In activitatea financiard a anului 2020 nu am finregistrat intdrzieri in nicio lunid la plati
obligatiilor catre bugetul de stat, de asemenea nu s-au inregistrat intarzieri in plata drepturilor
salariale ale tuturor angajatilor societatii..

In anul 2020 utilizarea transportului electric cu troleibuze in scopul diminudrii nivelului de
poluare chimicd si fonicad a fost un obiectiv permanent tinut sub observatie si urmarit de
conducerea societatii. Mijloacele electrice de transport au fost programate cu prioritate pentru
asigurarea liniilor de transport pe traseele dotate cu retea electrica, iar obiectivele de investitii
au fost efectuate pentru a putea presta serviciul de transport cu mijloace electrice pe o arie cat
mai extinsa.

Colaborarea cu compartimentele de specialitate din cadrul priméariei Medias si cu consultanti
externi pentru implementarea proiectului de dezvoltare a transportului electric, nepoluant in
municipiul Medias cu finantare din fonduri europene nerambursabile a continuat si in cursul
anului 2020, la acest moment fiind semnat contractul de finantare, aflandu-ne conform
graficului de implementare al proiectului la faza de livrare a produselor achizitionate si a
inceperii lucrarilor prevazute in proiect.

Apreciem ca in continuare, pentru buna desfiasurare a activitatii operatorului se impune
mentinerea principalelor directii de actiune abordate de conducerea societatii si in anii
precedenti, respectiv:

- Dezvoltarea de actiuni de promovare a respectului fatd de mediul ambiental al orasului pe
care il are operatorul de transport prin promovarea pe toate cdile a transportului electric.

- Actiuni de stimulare a fidelitatii fata de acest tip de transport a clientilor deja existenti
prin cresterea constantd a calitatii serviciilor prestate precum si prin diversificarea
metodelor de plata ale titlurilor de célatorie, prin actiuni care stimuleaza apropierea fata
de grupele mici de varsta ale calatorilor.

- Imbunatitirea calitatii serviciilor oferite prin cresterea nivelului de curitenie din
mijloacele de transport, prin monitorizarea respectarii orarului de transport.

- Actiuni promotionale prin intermediul publicitatii In toate mediile publicitare care s
promoveze prestarea de servicii prin curse speciale, a serviciilor de tip ITP si a altor
activitati care sa genereze cresterea veniturilor din activitati conexe activitatii de baza.

- Imbunatitirea brandingului societitii prin actiuni de promovare in piata media si pe

retelele de socializare.
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Concluzionand, apreciem ca, in continuare, sunt necesare eforturi sustinute pentru dezvoltarea
generald a transportului public din municipiu in acelasi timp cu aplicarea unei politici de
eficientizare a banilor publici pe care legislatia nationald si europeand 1i implicd in asigurarea
necesarului de cheltuieli rezultate din serviciul de interes public al transportului local.

Tendinta de dezvoltare a transportului ecologic impletitda cu eficienta financiara trebuie sa
genereze un serviciu de calitate care sd raspunda asteptarilor cetatenilor.

Aceste deziderate nu pot fi atinse decat in urma unei colaborari fructuoase cu administratia
municipiului Mediag, prin asigurarea fondurilor necesare pentru investitii. Planurile in
desfasurare ale municipalitatii pentru dezvoltarea continud a transportului public mediesean ne
dau incredere intr-un viitor pozitionat pe un traiect ascendent si corect atat fatd de mediul
inconjurdtor cat si fata de calator.

Astfel, pentru Medias ne propunem:
Un transport civilizat, curat si care sa respecte orarul de transport, mediul precum si

necesitatea de deplasare zilnica, intelegand importanta mobilitatii urbane asigurata de
operatorul Meditur SA.

Director General
Popa Ovidiu
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